
Primo Piano - Malesia: lo sviluppatore

dell’app per tracciare i contatti #Covid si

scusa per gli errori circa lo stato di

quarantena di alcuni utenti 

Roma - 08 nov 2021 (Prima Notizia 24) MySejahtera, sviluppatore di

una app per il tracciamento e la verifica dello stato di quarantena degli utenti malesi è incorso in alcuni

errori che hanno procurato parecchi fastidi agli utenti.

Lo sviluppatore dell'app di tracciamento dei contatti COVID-19 della Malesia MySejahtera si è scusato per aver

erroneamente concesso lo stato di quarantena ad alcuni utenti.In una breve dichiarazione rilasciata ieri

mattina, il team di MySejahtera ha affermato di aver corretto il problema e che i profili degli utenti a cui era

stato erroneamente assegnato lo stato di Persona sotto sorveglianza (PUS) o Ordine di sorveglianza

domestica (HSO) sono stati corretti."Buongiorno a tutti, ci scusiamo per l'errore da parte nostra che ha

consentito a utenti casuali di ricevere lo status di HSO/PUS", ha scritto MySejahtera in un tweet. “Abbiamo

risolto la causa principale che ha permesso che ciò accadesse. Tutti gli HSO errati sono stati eliminati e lo

stato PUS errato è stato ripristinato", ha aggiunto. La dichiarazione è arrivata dopo che alcuni netizen hanno

segnalato su Twitter che il loro stato del profilo su MySejahtera è stato improvvisamente modificato in PUS o

HSO, anche se non erano a conoscenza di essere entrati in contatto con un caso COVID-19. A ottobre, alcuni

utenti di MySejahtera hanno ricevuto password monouso non richieste (OTP) per verificare i loro numeri di

telefono per la registrazione al check-in. Il team di MySejahtera ha affermato che le richieste erano dovute a

"script dannosi" ma ha sostenuto che non vi era alcuna perdita di dati degli utenti.

di Francesco Tortora Lunedì 08 Novembre 2021
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