4Y Prima
Notizia

Primo Piano - Conto base, richiamo di
Bankitalia agli Istituti di Credito: "Accesso a
volte scoraggiato"

Roma - 05 ago 2026 (Prima Notizia 24) "Rimuovere gli ostacoli
ingiustificati, garantire gratuita alle fasce a basso reddito nel

rispetto delle norme antiriciclaggio".

Banca d'ltalia accende i fari sul funzionamento del conto di base e invita banche, Poste Italiane e tutti i
prestatori di servizi di pagamento ad assicurarne una reale diffusione, tutelando specialmente i risparmiatori
piu fragili. "Le analisi svolte dalla Banca d’ltalia hanno infatti evidenziato che talvolta I'accesso a questo
prodotto € ostacolato o scoraggiato in modo ingiustificato", si legge nel comunicato diffuso dall'istituzione di via
Nazionale. Nel documento si sollecitano gli operatori del settore ad attenersi scrupolosamente alla disciplina
vigente, tenendo comportamenti improntati "a criteri di correttezza sostanziale dei rapporti con la clientela e di
intervenire su regole, procedure e prassi per rimuovere eventuali ostacoli all'offerta e all'accesso al conto di
base". Lo strumento, istituito dalla Direttiva europea 2014/92, costituisce un conto di pagamento concepito con
finalita d'inclusione per garantire l'accesso ai servizi finanziari essenziali. A fronte di un'operativita piu
contenuta rispetto ai conti correnti tradizionali, la norma sancisce il diritto ad ottenerlo per tutti i consumatori
che soggiornano legalmente nell'Unione europea, prevedendo la totale gratuita del canone e delle operazioni
per i nuclei familiari a basso reddito. "I Psp — conclude Bankitalia — sono tenuti a offrire il conto di base, nel
rispetto degli obblighi previsti dalla normativa in materia di contrasto al riciclaggio e al finanziamento del
terrorismo".
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