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Cronaca - Ariccia, il Comune porta
I'assistenza digitale nei Centri anziani:
primi incontri il 9 e 10 novembre

| Ariccia (Rm) - 15 ott 2026 (Prima Notizia 24) Con “Punto Comune

| Digitale” gli operatori affiancheranno i cittadini nell’utilizzo di
CIE e App 10 e nel riconoscimento delle truffe online. Il
sindaco Staccoli: «Raggiungiamo le persone nei luoghi di

aggregazione».

L'aiuto per utilizzare i servizi digitali arriva nei Centri anziani. Ad Ariccia prende il via “Punto Comune
Digitale”, il progetto del’amministrazione comunale che porta sul territorio I'assistenza gia disponibile presso
Punto Comune, I'Ufficio relazioni con il pubblico evoluto della citta. L'obiettivo & raggiungere chi incontra
maggiori difficolta con gli strumenti informatici, offrendo un affiancamento pratico nei luoghi frequentati
guotidianamente. | primi appuntamenti sono in programma il 9 novembre alle ore 16 al Centro Anziani Ariccia
aps, in via Strada Nuova 2, e il 10 novembre, sempre alle 16, al Centro Anziani Fontana di Papa. Al centro di
guesto primo ciclo ci saranno I'utilizzo della Carta d'identita elettronica, I'App 10 e il riconoscimento delle
truffe online. Gli incontri uniranno le spiegazioni al supporto diretto: gli operatori comunali saranno a
disposizione per accompagnare i partecipanti nell'attivazione o nell'uso concreto dei servizi. Una formula che
punta a rendere piu accessibile il rapporto con la Pubblica amministrazione. Per chi ha poca dimestichezza
con le procedure digitali, poter contare su una persona che illustri i passaggi e risponda alle domande puo
aiutare ad affrontare le operazioni con maggiore consapevolezza. «ll progetto Punto Comune Digitale
rappresenta un altro passo che ’Amministrazione ha messo in campo per facilitare la fruizione dei servizi
della PA e migliorare il livello di alfabetizzazione dei cittadini», dichiara il sindaco Gianluca Staccoli. L'iniziativa
prosegue un percorso che ha gia previsto la prenotazione online degli appuntamenti, la possibilita di
presentare istanze attraverso il portale istituzionale e I'apertura di uno sportello dedicato alla facilitazione
digitale presso Punto Comune. «Oggi abbiamo deciso di uscire dalle mura della Casa Comunale e andare sul
territorio raggiungendo i cittadini presso i luoghi di aggregazione, come i Centri anziani», spiega Staccoli. Il
progetto prevede anche un successivo appuntamento dedicato ai servizi sanitari digitali. Saranno affrontati la
consultazione del Fascicolo sanitario elettronico, la ricerca e la prenotazione online di visite ed esami e le
modalita per richiedere la Disability Card. La partenza dai Centri anziani risponde dunque alla volonta di
awvicinare il servizio alle persone che possono averne piu bisogno, accompagnando la transizione digitale con
occasioni di incontro e assistenza sul territorio.
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