
Tecno - iPhone Duo con schermi rotti,

Apple avvia il piano di sostituzione per i

modelli difettosi

Roma - 27 ott 2026 (Prima Notizia 24) La compagnia di Cupertino

riconosce le anomalie sul display interno del suo primo

pieghevole. L'ipotesi degli esperti di iFixit su una pressione meccanica nella cerniera.

Apple ha confermato l'attivazione di un programma di sostituzione destinato ai possessori di iPhone Duo che

riscontrano difetti di funzionamento o rotture sul display interno. Il provvedimento giunge a pochi giorni dal

debutto sul mercato del primo smartphone pieghevole della casa californiana, in seguito alle segnalazioni

emerse sulle piattaforme social dove diversi utenti hanno mostrato immagini dei pannelli danneggiati dopo

pochi cicli di apertura e chiusura. In una nota ufficiale, l'azienda ha riconosciuto la criticità dichiarando di

essere "a conoscenza di un problema che interessa il display interno di un piccolo numero di unità di iPhone

Duo" e invitando i clienti interessati a "contattare Apple Care per una sostituzione". Pur senza precisare

l'esatta entità dei dispositivi coinvolti né le cause tecniche del guasto – in un contesto di rete in cui sono

circolati anche contenuti non verificati o generati da intelligenza artificiale – la società ha garantito la presa in

carico diretta delle riparazioni. Un'analisi tecnica sulle possibili origini del difetto è arrivata dagli specialisti del

portale iFixit. Nel corso delle operazioni di disassemblaggio, i tecnici hanno ipotizzato che il problema possa

derivare da un cavo di collegamento posizionato in prossimità della cerniera laterale, il quale, non arretrando in

modo fluido durante la fase di chiusura, eserciterebbe una sollecitazione meccanica anomala sul pannello. Nel

medesimo report, tuttavia, iFixit ha assegnato all'iPhone Duo un indice di riparabilità complessivo superiore

alla media dei dispositivi pieghevoli attualmente in commercio.
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