
Primo Piano - Microsoft in down a livello

globale, problemi anche per Outlook.

L'azienda: "Stiamo lavorando per mitigare

l'impatto"

Roma - 12 nov 2026 (Prima Notizia 24) L'azienda conferma le criticità sulla connettività di Microsoft 365 e di

Exchange Online: "Una parte dell'infrastruttura sta subendo un carico elevato in diverse regioni".

Giornata difficile sul fronte digitale per milioni di utenti in tutto il mondo a causa di un'ondata di disservizi che

sta interessando i principali applicativi di casa Microsoft, a partire dal sistema di posta elettronica Outlook. A

confermare ufficialmente l'anomalia è stata la stessa società attraverso i propri canali social, dopo il

moltiplicarsi delle segnalazioni arrivate da diverse aree del pianeta. In un primo aggiornamento diffuso online,

il colosso tecnologico ha riconosciuto la portata potenzialmente globale del guasto: "Mentre lavoriamo per

mitigare l'impatto, possiamo confermare che il problema potrebbe influire sulla connettività dei servizi Microsoft

365 per gli utenti in qualsiasi area geografica". Con il proseguire delle verifiche tecniche, dall'azienda sono

arrivati ulteriori dettagli sulle piattaforme coinvolte e sulle possibili cause del rallentamento: "Stiamo

esaminando le segnalazioni di utenti che riscontrano problemi di accesso alle caselle di posta di Exchange

Online tramite diversi metodi di connessione in America", ha fatto sapere il gruppo, precisando poi in un

successivo messaggio pubblicato sul profilo X di Microsoft 365: "Abbiamo rilevato che una parte

dell'infrastruttura sta subendo un carico elevato in diverse regioni, il che probabilmente contribuisce agli errori

di connettività".
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